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e— L2 Oficina de,Control. Iqterno de la Contraloria Municipal de Tulua en cumplimiento
B — -

r—— O .8 UnfUncidn.de. prevencién y control, y lo estipulado en los Decretos nacionales
r— - 6487de.2017"Yy:124 de 2016, Articulo 2.1.4.6. Mecanismos de seguimiento al
~ cumplimiento 'y. monitoreo, realizé el seguimiento al Plan Anticorrupcion y de
r— . Atencién_ al Ciudadano para la vigencia septiembre a diciembre de 2021. El Plan
. Anticorrupcion y de Atencién al Ciudadano —PAAC contiene la estrategia de lucha
- _contra la corrupcién y de atencién al ciudadano que debe ser implementada en las
r—entidades_del orden nacional, departamental y municipal, en cumplimiento de lo

——establecido en'el artTCLEo 73 de la Ley 1474 de 2011. El PAAC tiene un caracter

Hl

Il

-

~_preventivo para el control de la gestién, integrado por una serie de componentes
—independientes_que cuentan con parametros y un soporte normativo propio, y se
—desarrollaran en detalle a la dimension de Control Interno en el Modelo Integrado

ll

______"'""""‘"""‘ ~de_Gestion y Planeacuon MIPG. De acuerdo con lo anterior, se presenta el
- = o ———— segmmlento reallzado COn diciembre 30 de 2022.
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m—-»OBJET'VO |

e S |

:-TT Verificar conforme a lo ordenado en el Decreto 124 de 2016, que la Contraloria
-—--—- Mummpal -de Tulua cumpla oportunamente con los lineamientos sefalados en el
— - doCUMeEnNto-: “Estrateg:as para la construccién del Plan Anticorrupcion y de Atencién
-~ al Ciudadano”,-efectuando el seguimiento y el control a la implementacién de las
- actividades consignadas en el Plan Anticorrupcién y de Atencién al Ciudadano.
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OBJETIVO ESPECIFICOS

|

~e ..\Validar la adopcién de los estandares establecidos para la formulacion del

-JPAAC .

-

o -Seguimiento y verificacién de la implementacion de las acciones formuladas
- para los siguientes componentes:
- Componente 1. Gestiéon del Riesgo de Corrupcién
- Componente 2. Racionalizacién de Tramites.
.- Componente 3. Rendicién de Cuentas.
- Componente 4. Mecanismos para mejorar la atencién al ciudadano.
- w-Componente5. Mecanismos para la transparencia y acceso a la informacion.
...m.COomponente 6.f Iniciativas adicionales — Cédigo de Integridad.
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e Verificar los Ajustes o actualizaciones realizadas al PAAC 2022.
e Determinar los avances alcanzados de cumplimiento del PAAC y en cada
uno de los componentes que lo integran.

1

METODOLOGIA -

La metodologia que realizo la Oficina de Control Interno para llevar a cabo este
seguimiento fue la siguiente:
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e Revision de los documentos publicados en la pagina web institucional
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e Entrevista con cada uno de los lideres de los procesos, con el fin. de — ommm—

evidenciar los avances en el cumplimiento de las acmones CONtENIAS EN €l ——

yioh plan. o MRS .55~ |
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e Elaboracién del informe de seguimiento para su presentacmon < @ |2 AlfQ ——

Direccibn y  publicacion en la paglna‘ web |nst|tu0|onal P —
www.contraloriatulua.gov.co. | s . s |

| L L e sem e el

| et o :----—m

e e Socializacién de los resultados obtenidos a los Ilderes de los procesos de @ ——
o Contraloria Municipal de Tulua, con el fin de que realicen las acc;ones N ——
tendientes a mejorar los porcentajes de cumpllmiento del PAAC [0 .3y It - cm 5 |
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e Ley 1474 de 2011 — Estatuto Anticorrupcion- “Art:culo'73 Plan Ant:corrupcron e t———.

y de Atencion al Ciudadano. Cada entidad del orden nacronal departamental :-__---—-—-

y municipal deberé elaborar anualmente una estrategfa de lucha contra la — s

corrupcion y de atencién al ciudadano. Dicha estrategia contemplara =O/)[/6 ~——tmra——

otras cosas, el mapa de riesgos de corrupcion en la respectiva ent:dad “18S ——m——

e medidas concretas para mitigar esos riesgos, las estrateg:as anti tram:tes Y —
§ bt los mecanismos para mejorar la atencion al ciudadano”. - —
s ¥ i w o e r——
- L ———

L e e e—————

e Ley 1712 de 2014 - Ley de Transparencia y del Derecho de Acceso a la et

Informacion Pulblica Nacional y se dictan otras dlsposuclones —“Articulo 9 M o

Informacién minima obligatoria respecto a la estructura del sujeto oblfgado s

Todo sujeto obligado debera publicar la s;gurente informacién-minima et

i cer obligatoria de manera proactiva en los sistemas de mformac:on del Estado 0 _- ‘—-----
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--—-.-.“':: ~—=Atencioén al Ciudadano, de conformidad con el articulo 73 de la ley 1474 de
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M— e e e DeCTEt0 124 de 2016, “Por el cual se sustituye el Titulo IV de la parte 1 del
—w~Libro 2 del Decreto 1081 de 2015, relativo al Plan Anticorrupcion” “Articulo
wn2.1.4.6...Mecanismos de seguimiento al cumplimiento y monitoreo. El

~—.~mecanismo de | seguimiento al cumplimiento de las orientaciones y
.= Obligaciones derivadas de los mencionados documentos, estaré a cargo de
- las oficinas de control interno, para lo cual se publicaran en la pagina web de

wla..respectiva entidad, las actividades realizadas, de acuerdo con los

- par'émetros establecidos”.

LR B |
| }

.ll"’

Ty v Y

$4i

1
[

'
i1
0

R

—~e..Decreto 612 de 2018 Por el cual se fijan directrices para la integracion de
~~~--~|'t:ss planes institucionales y estratégicos al Plan de Accidn por parte de las
—.~entidades del Estado. “Articulo 2.2.22.3.14. Integraciéon de los planes
—institucionales y estratégicos al Plan de Accién. Las entidades del Estado, de
~~acuerdo con el &mbito de aplicacién del Modelo Integrado de Planeacién y
—wGestién,.al Plan de Accién de que trata el articulo 74 de la Ley 1474 de 2011,
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~ Plan Anticorrupcién y de Atencién al Ciudadano

Componente 1: Gestién del Riesgo de Corrupcién - Mapa de m_omm.um [ noqavoa:
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Fecha Seguimiento a 30 de diciembre de 2022
Subcompanern Actividades Meta o producto Indicador Hespoisa program | Presup INDICADOR Observaciones
elprocesos ble ada sto
Subcomponente | Realizar una jornada con los | EL  100% de los | 1 jornada Secretario( | 30/06/20 0 1 jornadas De acuerdo al cronograma establecido esta
Iproceso 1 | funcionarios de la Contraloria | funcionarios de a) General | 22 realizadas  de actividad se realiz6 en el mes de junio de 2022.
Politica de | de Tulua con el fin de que | Contraloria de Tulua, socializacion de Con todos los funcionarios de la Contraloria
Administracién conozcan la matriz de riesgos | conozcan la matriz de la matriz de Municipal. De igual manera el dia 3 de agosto
de Riesgos de corrupcion. riesgo riesgos de 2022 se realiz6 jornada a los funcionarios de
reinduccion del Plan Anticorrupcion y de
Atencién al Ciudadano, en donde se abordo
cada uno de sus componentes incluyendo el
Mapa de Riesgos de Corrupcion.
Subcomponente | Enviar por correo interno dos | Identificar el mapa de | 2 envios Secretaria | 28/02/20 0 1 correo enviado La Secretaria General envi6 a los funcionarios
Iproceso 2 | veces en el afo el mapa de | riesgo que los General 22 el dia 28 de febrero del 2022 y el 29 de julio de
Consulta y | riesgos de corrupcion para | funcionarios 2022, correo electronico con el fin de
divulgacién que los funcionarios tenga | conozcan y 29/07/20 sensibilizar el mapa de riesgos de corrupcion
conocimiento del mismo apliquen acorde a 22 para su conocimiento y la aplicacion de cada
cada uno de los una de las actividades para minimizar los
cargos riesgos detectados.
Subcomponente | Remitir memorandos a los | Claridad frente al | 4 memorandos | Jefe 30/04/20 0 1memorando La Oficina de Control Interno a través de correo
/proceso 3 | funcionarios  responsables | riesgo y su debida Oficina 22 enviado electrénico envié a cada uno de los lideres de
Monitorio y | con el fin de generar | aplicacion Asesora de los procesos, oficio relacionado a |la
revision advertencia frente a los Control 31/08/02 responsabilidad y compromiso de continuar con
s = _riesgos detectados. - - by ot lntermo. 42 5 2 1 L el permanente monitoreo —a las. acciones
contenidas dentro de los mapas de riesgos de
. ” 3 ! Ad4d wmzm_.mo corrupcion  establecidos en el Plan
£ i : i : i3 : i Anticorrupcién y de Atencion al Ciudadano.

23211015227 pEsridllientinti : .w {8 i 33 : 4 it Oficios que fueron enviados en abril 30, agosto

' S B SabsiinEREIsE 18 3 $58% ol e B O i § 30 de 2022 y diciembre 31 de 2022.
mccooavo:mam Verificar dos veces en el afio | Cumplir  con  los mmm@ uimientos | Jefe =~ | 10/06/20 | 0 Numero de / De acuerdo al cronograma esta actividad se
Iproceso | | 4 | el efectivo cumplimiento a los'| ‘seguimientos : EFEaigs Oficina | 22 BR g i £ ¢ | verificaciones’ & | { = | ejecutd con corte a diciembre 30 de 2022 la
Seguimiento noBbqo:.__mOm manc_:aom_.m: establecidos, mm:w el | 11 011, |Asesorade| " o ¥ . | realizadas/ | “ {314 |oficina  de | control § intemo, verifico el
w ” a ‘ “ — ‘ m~ memum riesgos {def|imapa de w_mmuom ‘ . “ ' “ Control| m m .,_wﬂo\mo ‘ numero _ * m# i . i | cumplimiento alos noBuBB_mOm adquiridos en

: oo::vo_o: m w P01 i corrupciont | L ' | Interno 221 4§ 212858 i - | | | el mapa de riesgos de corrupcién. .

EER3iiiEEEEiEEE .,,M...:-_ ' 1111111 j1t1t111%}) SEiREAi § 111 ._*m,_ﬂ._.
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il TR il i
: 3 § ¢4 313 _ : mm | verificaciones 4 w. m.h,a_w. mw
TR R || HINH I m...m_,._mmfx |
% nm avance ooauozmzuo.ﬂ Ommn_oz del w_mmmo de Corrupcién - e Riesgos de C o.._.:vn_o: F=STzFei gl SEiiT100% SR E Y m m ZEZEICTEIRIEY u
E s =TT = === =7 eI b ER D ,.no_svo:mzs 2: mmn_osm__nmo_oz de =1 %m%%g co.oo o= IRERER
co P e PR e _zo_OOm
_ [GeEal A | etmoprodueio | mdador | Respones ercorant{IPRESU T NDICADOR TIE£S |- 65 1 i orne : ettt
P e :
Tramites en | Disminucion del tiempo para | Disminuir el flujo de | Modulo de | Participaci | 01/01/20 0 13 solicitudes 100% | La Contraloria Municipal de Tulua dispuso en
linea qué la ciudadania envié las | personas que se | PQRS activo | 6n 22 al virtuales su pagina web de un formulario donde la
peticiones a la contraloria y | acercan a la | para la | ciudadana | 31/12/20 atendidas ciudadania puede entablar su peticion, queja y
estas sean contestadas de | contraloria para evitar | ciudadania y tics 22 reclamo, con el fin de que cuenten con una
forma agil y diligente y la | el desplazamiento herramienta que permita generar una
ciudadania  conozca el | hasta las participacion ciudadana a la gestion realizada
estado en que se encuentra. | instalaciones para por las diferentes entidades publicas
radicar documentos. municipales. En este médulo se encuentre un
formulario que solicita datos personales, a los
cuales se les dara tratamiento especial de
acuerdo a lo estipulado en la Ley Estatutaria
1581 del 17 de octubre de 2012 «Por la cual se
dictan disposiciones generales para la
proteccion de datos personales». Los
requerimientos también pueden realizarse a
traves de los siguientes medios: Escrito dirigido
a la calle 34 N° 21-09 B/Sajonia, sede de la
Contraloria Municipal de Tulua, de lunes a
2 viernes en el horario de 07:30 a 12:00 m. y de
1:30 a 5:00 pm. Via Telefénica al nimero +57
(2) 2359454. Al correo  electrénico:
info@contraloriatulua.gov.co. Con corte al 30 de
abril se han recibido 13 peticiones virtuales .
Rendicién Utilizacion del software de la | Al utilizar la | No. de | Unidad de | 07/02/20 0 Numero de 100% | El sistema SIA Contralorias se encuentra en
electronica de | Auditoria General de la | plataforma de forma | médulos de | Fiscalizaci | 2 rendiciones uso por parte de la Contraloria Municipal de
cuentas de | Republica, permitiendo de | adecuada, se evita el | Software SIA | én A realizadas por i Tuluay las Entidades sujetas de control, se ha
nuestros sujetos | esa manera optimizar y | uso de papel y de [ de la AGR 31/12/20 los sujetos de - delegado a un funcionario de la unidad de
de control, a | automatizar el tramite, en | conocimiento previo | aplicados 22 control = cuatro fiscalizacion cada vez que se requiere soporte
través del | cuanto a los altos voltimenes (4) rendiciones del mismo por parte de los sujetos de control.
Calle 34 No. 21-09/2359454/ info@contralor / *
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SEGUIMIENTO AL PLAN ANTICORRUPCION Y DE S——— :______LI
(ﬁ CONTRALORIA ATENCION AL CIUDADANO — PAAC 2021 T
(N PERIODO: SEPTIEMBRE — DICIEMBRE DE 2022 Pégina13de 13 | o
| e e———
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e s ee—
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— e ceeesssstetismgiel
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CONCLUSIONES | e —
Abril 30 Agosto 31 Diciembre 31 |~
‘Muy Bueno | 51%a100% | 81%a100% | 91%a100% i
Bueno 33% a 50% 66% a 80% 80% a 90% -

4

mmlmm
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De acuerdo a nuestra escala de valoracién, el Seguimiento al Plan Anticorrupcion y aam—]
de Atencion al Ciudadano con corte al 30 de agosto de 2022, presenta una ejecumon 0 e < |
total del 100 %, lo que significa un nivel muy bueno. l NG seos S

| P R - —

un

las 22 acciones contempladas en el Plan Anticorrupcion y de Atencnon al ciudadano,.-.-——-

- ——— e ey

tienen un cumplimiento del 100%. ‘ i ——
! B e ]

La ejecucién de los 6 componentes para el tercer cuatrimestre fue de un 100 %o de . —
acuerdo a la tabla establecida por la Contraloria Municipal para la medicién de la- —oa——
- v, . s . g I . v g B e =]
ejecucion del Plan Anticorrupcion tiene calificacion MUY BUENO . R e e
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